
Morgan Stanley Investment Funds 

Infraestruturas de Agências e Serviços 
 
Nos termos do Artigo 92º da Diretiva OICVM, conforme alterada pela Diretiva 2019/1160, cabe às 
infraestruturas desempenharem as seguintes tarefas: 
  

a. Processar ordens de subscrição, de recompra e de resgate e efetuar outros pagamentos aos Acionistas 
que estejam relacionados com as Ações da Sociedade, conforme as condições previstas no Prospeto e 
nos KID; 
 

b. Informar os investidores sobre o modo como as ordens a que se refere a alínea a) podem ser efetuadas e 
sobre as modalidades de pagamento das receitas provenientes de operações de recompra e de resgate.  

 
c. Facilitar o tratamento de informações e o acesso aos procedimentos e mecanismos referidos no artigo 

15º da Diretiva OICVM sobre o exercício dos direitos dos investidores associados aos seus 
investimentos na Sociedade no Estado-Membro onde esta última é comercializada; 

 
d. Pôr as informações e os documentos exigidos nos termos do Capítulo IX da Diretiva OICVM à 

disposição dos investidores nas condições estabelecidas pelo artigo 94º da mesma diretiva, para efeitos 
de consulta e obtenção de cópias; 

 
e. Fornecer aos investidores, num suporte duradouro, informações relativas às tarefas executadas pelas 

Infraestruturas da Agência;  
 

f. Funcionar como ponto de contacto para a comunicação com as autoridades competentes.  
 
A Sociedade nomeou as infraestruturas de agências que vão desempenhar as tarefas a) e b) anteriores indicadas 
no Artigo 92º da Diretiva OICVM, conforme alterada pela Diretiva 2019/1160, e acordou facultar tais 
infraestruturas nas respetivas instalações adiante indicadas. 
  
País Infraestruturas para investidores da UE  
Áustria UniCredit Bank Austria AG 

 Rothschildplatz 1  
A-1020 Vienna 
Austria 
E-mail: stephan.hans@unicreditgroup.at 
 

Bélgica 
 

CACEIS Investor Services Belgium S.A 
11, Place Rogier  
1210 Brussels  
Belgium 
E-mail: CACEIS_BE_FundCorporateServices@caceis.com  
 

Dinamarca Nordea Danmark                                                           
Standgade 3 
0900 Copenhagen C 
Denmark  
E-mail: issuerservice.dk@nordea.com 
 

França  Caceis Bank SA                                                                      
1/3 Place Valhubert 
75013 Paris   
França                                     
E-mail: BK-OPCVM-IVS@caceis.com 
  

about:blank
mailto:CACEIS_BE_FundCorporateServices@caceis.com
about:blank


País Infraestruturas para investidores da UE  
Alemanha  Morgan Stanley Bank AG                                                 

Grosse Gallusstrasse 18 
D-60312 Frankfurt am Main 
Alemanha 
E-mail: msim-germany@morganstanley.com 

Grécia  Alpha Bank  
40 Stadiou Stree 
102 52 Athens    
Grécia                                    
E-mail:  ForeignCustodyGroup2@alpha.gr 
  

Irlanda  J.P. Morgan Administration Services (Ireland) Limited          
International Financial Services Centre 
Dublin 1 
Irlanda  
E-mail: Dublin.TAOperations@jpmorgan.com 
  

Itália All Funds Bank S.A.U. - (Italian branch) 
Via Bocchetto, 6  
20121 Milano  
Itália 
E-mail: fundgroupsitaly@allfunds.com ; milan_ta_customer_services@allfunds.it 
 

 Allianz Bank Financial Advisors SpA 
Piazza Tre Torri, 3 
320145 – Milano 
Itália 
E-mail: correspondentbank@allianzbank.it  

 Caceis Bank SA (Italian Branch) 
Piazza Cavour, 2  
20121 Milano 
Itália 
E-mail: milan.lpa.customer@caceis.com 
 

 Monte Dei Paschi di Siena SpA 
Piazza Salimbeni, 3 
53100 Siena 
Funções realizadas na Via Verri, 14 
46100 Mantova   
Itália 
E-mail: operation.bancacorrispondente@mps.it 
 

 Societe Generale Securities Services S.p.A. 
Via Benigno Crespi, 19/A - MAC 2 
20159 Milano 
Funções realizadas em Via Nizza, 162 - Lingotto 10126 Torino 
Itália 
E-mail: SGSS.TAOICESTERI@socgen.com 

 State Street Bank International GmbH (Italian Branch)  
Via Ferrante Aporti 10 
20125 Milano 
Itália 
E-mail: LPA_SSBITALY_TA@statestreet.com 
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País Infraestruturas para investidores da UE  
 Banca Sella Holding SPA 

Piazza Gaudenzio Sella 1  
13900 Biella BI 
Itália 
E-mail: fondiesteri@sella.it 

Luxemburgo J.P. Morgan SE, Luxembourg Branch (a partir de 22 de janeiro de 2022) 
European Bank and Business Centre, 6 route de Treves 
2633 Senningerberg 
Luxembourg 
E-mail: luxpayingagency@jpmorgan.com 
 

Portugal  BEST – Banco Electrónico De Servico Total S.A      
Praça Marquês de Pombal, 3A, 3 
1250-096 Lisboa 
Portugal  
E-mail: bestdi.oferta@bancobest.pt 
  

Espanha Agentes de pagamento (consultar o Relatório e Contas Anual). Cada distribuidor 
registado em Espanha funciona como agente de pagamento em nome da sociedade e 
encontra-se disponível uma lista desses agentes em www.cnmv.es 

Suécia MFEX Mutual Funds Exchange AB  
Box 5378, Grev Turegatan 19 
SE-10249 Stockholm 
Suécia 
E-mail: fundinformation@mfex.com 

 
A Morgan Stanley Investment Funds desempenhará as tarefas atrás mencionadas das alíneas c) a e) no Artigo 
92º da Diretiva OICVM, conforme alterada pela Diretiva 2019/1160, nas respetivas instalações em 6B, Route de 
Trèves, L-2633 Senningerberg, E-mail: cslux@morganstanley.com.     
 
Os países que se seguem não têm infraestruturas de agência designadas.   
República Checa 
Estónia 
Finlândia 
Islândia  
Letónia 
Liechtenstein 
Lituânia 
Noruega 
Roménia  
Eslováquia 
Países Baixos 
 
O CACEIS Bank, Sucursal do Luxemburgo, 5, Allée Scheffer, L-2520 Luxemburgo, Grão-Ducado do 
Luxemburgo, Tel. (352) 2605 9782, Fax (352) 2460 9902. Email csmorganstanley@caceis.com, desempenhará 
as funções indicadas na alínea a) atrás mencionada. 
 
Relativamente às tarefas nas alíneas b) a e), contacte os Serviços de Apoio ao Cliente da Morgan Stanley em 
CSLux@morganstanley.com 

A Arendt Regulatory & Consulting S.A., 41A Avenue J.F Kennedy, L-2082 Luxemburgo funcionará como 
ponto de contacto para a comunicação com as autoridades competentes, nos termos da alínea f) do Artigo 92º da 
Diretiva OICVM, conforme alterada pela Diretiva 2019/1160.  E-mail para DistributionARC@arendt.com.  
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Este anexo está disponível no idioma oficial de sua jurisdição local em: 
www.morganstanleyinvestmentfunds.com. A página do Luxemburgo disponibiliza este anexo noutros idiomas 
de regiões da UE. 
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